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Piippo Oyj Tietosuojaseloste - Asiakasrekisteri

1. Soveltamislaajuus ja hyvaksyminen

Tassa ilmoituksessa kerrotaan Piippo Oyj:n tekemasta tietojen kasittelysta rekisterinpitdjan asemassa EU:n
yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) mukaisesti. EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR)
soveltaminen alkaa 25.5.2018.

GDPR:n mukaan, henkilotiedoilla tarkoitetaan tietoja, joiden perusteella henkilé on tunnistettavissa (esim.
osoite, sahkopostiosoite, puhelinnumero). Piippo Oyj kasittelee vain valttamattomia henkilotietoja
liilketoiminnallisista syistd, mm. asiakaspalvelun seka palkkahallinnon toimintojen takaamiseksi.
Henkilotietoja keratdan tyontekija- ja rekrytointirekistereihin, asiakasrekisteriin ja sisapiirirekisteriin.

Kyseessa olevaa tietosuojailmoitusta sovelletaan kaikkiin Piippo Oyj:n liiketoimintaprosesseihin, sivustoihin
ja kolmannen osapuolen sosiaalisiin verkostoihin.

Piippo Oyij:lla ei ole velvollisuutta nimittaa tietosuojavastaavaa, koska henkildtietojen kasittely ei ole
laajamittaista, eikd kohdistu erityisiin henkildtietoryhmiin. Yritys ei myoskaan ole julkishallinnon toimija,
eika yrityksen ydintehtavat edellyta laajamittaista rekisteroityjen saanndllista ja laajamittaista toimintaa.

2. Piippo Oyj rekisterinpitajana
Piippo Oyj

Y-tunnus: 0596964-6

Sysmajarventie 3, 83500 Outokumpu
Puhelin: 013 562 555

Sahkoposti: piippo@piippo.fi

Rekisteriasioita hoitava henkilo:
Petra Karvonen

c/o Piippo Oyj

Sysmajarventie 3, 83500 Outokumpu

3. Henkil6tietojen kayttétarkoitus

Henkilotietoja kasitelldan asiakkuuden ja muuhun asialliseen yhteyteen liittyvdn suhteen hoitamiseen ja
analysointiin, palveluiden tuottamiseen, liiketoiminnan kehittamiseen ja suunnittelemiseen seka
markkinointiin, etdmyyntiin, markkinatutkimuksiin ja asiakasviestintdan, joita voidaan toteuttaa myos
sdhkoisesti ja kohdennettuna.

Voimme kayttaa tietoja myo6s suostumukseen, oikeutettuun etuun ja lakiin perustuen.

Yritys tallentaa kuvaa yrityksen pihamaalla. Yritykselld on oikeus toteuttaa jatkuvasti kuvaa tallentavaa
kameravalvontaa, koska kyse on omaisuuden suojaamisesta.

4, Rekisterien tietosisaltod

Asiakasrekisterissa voidaan kasitella kaikista rekisteroidyista seuraavia tietoja:
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yrityksen nimi

yrityksen edustajan etu- ja sukunimi

yhteystiedot (postiosoite, puhelinnumero, séhkdpostiosoite)

asiakkuuden alkamis- ja paattymisajankohta seka -tapa

suoramarkkinointiluvat ja -kiellot

y-tunnus

sahkoisten palveluiden ja sisdltdjen hyodyntamista koskevat tiedot

markkinointiin ja myynninedistamiseen liittyvat tiedot, kuten rekisterdityyn kohdistetut
markkinointitoimenpiteet ja niihin osallistuminen

o videokuva/kameravalvonta

O O 0O O 0 O O ©O

Asiakasrekisterissd voidaan kasitelld tuotteen ja/tai palvelun ostaneista ylld lueteltujen lisdksi seuraavia
tietoja:

asiakasnumero

y-tunnus

laskutus- ja perintatiedot

yhteyshenkilot (nimi, puhelin, sdhkoposti)

asiakkuuden ja muun asiallisen yhteyden hoitamiseen ja yhteydenpitoon seka luokitteluun liittyvat
tiedot (esim. tuotteiden ja palveluiden osto- ja peruutustiedot, toimitustiedot, palautteet,
reklamaatiot seka asiakaspalvelutapahtumien taltioinnit, kuten sahkopostit)

O O O O O

5. Saannonmukaiset tietolahteet

Rekisteroitya koskevia henkilotietoja keratdan rekisteroidylta itseltdan, erilaisista palveluista, joita
rekisteroity kdyttaa (mm. Piippo Oyj:n nettisivut) seka erilaisten markkinointitoimenpiteiden kuten
markkinointiarpajaisten ja —kilpailujen ja tapahtumien yhteydessa.

Henkilotietoja voidaan kerdta ja paivittaa lisaksi Piippo Oyj:n yhteistydkumppanien rekistereista seka
henkilotietoja koskevia palveluja tarjoavilta viranomaisilta ja yrityksilta.

6. Tietojen sadnnénmukaiset luovutukset

Tietoja voidaan luovuttaa toimivaltaisten viranomaisten tai muiden tahojen esittdmien vaatimusten
edellyttamalla tavalla, voimassaolevaan lainsadadantoon perustuen.

Tietoja voidaan siirtaa rekisterinpitdjan valikoimille yhteistydkumppaneille, jotka kasittelevat tietoja
rekisterinpitdjan lukuun, osapuolten valisen yhteistydsopimuksen perusteella. Talloin tietojen kasittelijalla
ei ole oikeutta kasitelld siirrettyja tietoja omaan lukuunsa, omissa henkilérekistereissaan.

7. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei paasaantoisesti siirretd Euroopan unionin jasenvaltioiden alueen tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle, ellei se ole edelld mainittujen henkilotietojen kasittelyn tarkoituksen tai tietojen kasittelyn
teknisen toteuttamisen kannalta tarpeellista. Tallaisessa tapauksessa, tietojen siirrossa, noudatetaan
tietosuoja-asetuksen vaatimuksia.
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8. Rekisterien suojaus

8.1 Manuaalinen aineisto

Henkilotiedot suojataan asiattomalta paasylta ja laittomalta kasittelyltd (esim. havittdminen, muuttaminen
tai luovuttaminen). Jokainen kasittelija voi kasitelld vain niitad henkilotietoja, joita han tarvitsee
tyotehtavissaan.

Asiakirjat sailytetaan ulkopuolisilta suojattuina lukitussa tilassa. Asiakirjat tulostetaan vain tarvittaessa ja
paperitulosteet tuhotaan kayton jalkeen.

8.2 Automaattisesti kasiteltavat tiedot
Sahkoisesti kasiteltavat rekisterin sisdltamat tiedot ovat palomuurein, salasanoin ja muiden tietoturvan
toimialalla yleisesti hyvaksyttavin teknisin keinoin suojattuja.

Ainoastaan yksiloidyilld rekisterinpitdjan ja sen toimeksiannosta ja lukuun toimivien yritysten tyontekijoilla
on paasy rekisterin sisaltamiin tietoihin rekisterinpitdjan myontamalla kayttooikeudella.

9. Rekisteroidyn oikeuksien toteuttaminen

Henkil6a informoidaan tietojen kasittelysta julkaisemalla tdma seloste yrityksen internet-sivuilla. Seloste on
nahtavilla myos yrityksen toimipisteessa.

Rekisteroidylld on oikeus tarkastaa, mitad hanta koskevia tietoja rekisteriin on talletettu.

Rekisteroidyn pyynnosta henkilotietoihin tehdaan tarpeelliset oikaisut ja tdydennykset tai poistetaan
kasittelyn tarkoituksen kannalta virheelliset, tarpeettomat, puutteelliset tai vanhentuneet tiedot.

Tietojen tarkastus ja paivitys tapahtuvat ottamalla yhteys Piippo Oyj:n. Yhteystiedot tarkoitusta varten on
mainittu tietosuojaselosteen kohdassa 2. Kaikkea henkilotietojen kasittelya ei voi kieltaa tai rajoittaa.

Piippo Oyj sdilyttaa henkilotietoja vain niin pitkddn kuin niita tarvitaan niiden ilmoitetuissa
kayttotarkoituksissa tai lakisdateisten velvoitteiden tayttamisessa. Kun kerattyja henkilotietoja ei enaa
tarvita, ne tuhotaan tai poistetaan turvallisesti.

Kameravalvonnan kuvaa sailytetdaan kuuden viikon ajan.

10. Piippo Oyj tietojen kasittelijana

Rekisterinpitdjana Piippo Oyj noudattaa EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen periaatteita kaikissa
henkilotietojen kasittelyvaiheissa. Piippo Oyj:n rekisteritoimintojen ja henkil6tietojen kasittelyn seka
suunnittelun ja kdytdnnon toimenpiteiden jokaisessa vaiheessa ldhtokohtana on, ettei rekisterdityjen
yksityisyytta tai heiddn oikeuksiaan ja etujaan vaaranneta perusteettomasti.

Piippo Oyj velvollinen rekisterinpitdjana ilmoittamaan lainsddadanndssa vaadittavalla tavalla viranomaisille
ja/tai tietojen kohteelle rikkomuksesta tai henkil6tietojen luvattomasta luovuttamisesta.

11. Tietosuojailmoituksen muuttaminen

Piippo Oyj kehittaa liiketoimintaansa jatkuvasti ja pidattaa siksi oikeuden muuttaa tata tietosuojaselostetta
ilmoittamalla siita nettisivuillaan. Muutokset voivat perustua myos lainsdadannén muuttumiseen.
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Mikali muutoksia tietosuojaselosteeseen tehdaan, julkaistaan muutettu ilmoitus Piippo Oyj:n nettisivuilla.
Kehotamme lukemaan ilmoituksen sdannollisesti.

Jos tietosuojaselosteeseen kuitenkin tehddaan merkittavia muutoksia, jolloin yksityisyydensuojakdytannot
muuttuvat olennaisesti, asiasta ilmoitetaan muulla tavoin ennen muutosten voimaantuloa.

Tama tietosuojailmoitus on viimeksi paivitetty 24.5.2018.

12. Yhteydenotot

Tietosuojasuojaselostetta koskevat kommentit ja kysymykset voi lahettda kohdassa 2 ilmoitettuihin
yhteystietoihin joko sahkopostilla tai kirjeella. Viitteena pyydetdan kayttdmaan sanaa ‘Tietosuoja’.
Tietosuoja-aiheiset pyynnot kasitellaan luottamuksellisesti.
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